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1. KONTAKTDATEN DES ENERGIELIEFERANTEN:

ZVO Energie GmbH, Wagrienring 3-13, 23730 Sierksdorf
Tel.: 04561/399-111, Fax: 04561/399-289, E-Mail: kundenservice@zvo.com

2. VERBRAUCHSSTELLE:

Die Verbrauchsstelle ist die vertraglich benannte Entnahmestelle (Eigentumsgrenze des Netzanschlusses), iber die der Kunde
beliefert wird. Sie wird mittels Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert.

3. GELTENDE PREISE:

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhéngigen Arbeitspreis, weitere Preisbestandteile (bspw. Netzentgelte
und Umlagen) sowie die Stromsteuer und die Umsatzsteuer. Die genaue Hohe ergibt sich aus den Preisangaben im Vertrag.
Es gilt eine eingeschrankte Preisgarantie fir den Arbeitspreis Energie und den vertrieblichen Grundpreis bis zum Ablauf der
Erstlaufzeit. Aktuelle Preise kdnnen telefonisch oder online erfragt werden.

4. VORAUSSICHTLICHER BELIEFERUNGSBEGINN:

Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der
tatsachliche Lieferbeginn héangt von der Erfiillung aller notwendigen Voraussetzungen ab (z. B. Kiindigung des bisherigen
Vertrags, Ablauf der Widerrufsfrist).

5. KUNDIGUNGSFRIST:

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit und verlangert sich danach auf unbestimmte Zeit. Die Kiindigungsfrist betrdgt einen Monat,
erstmals zum Ende der Erstlaufzeit. Besondere Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

6. BONUSVEREINBARUNGEN UND MINDESTVERTRAGSLAUFZEITEN:

Bei durchgangigem Bezug bis zum Ablauf der Erstlaufzeit erhalt der Neukunde einen einmaligen Bonus von brutto 150,00 Euro
als Gutschrift auf die ndchste Jahresverbrauchsabrechnung. Die Mindestvertragslaufzeit entspricht der Erstlaufzeit des Vertrags.
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